
Informace o zpracování osobních údajů pro účely 
výzkumu, statistiky a rozvoje diagnostických a 
vzdělávacích metod 
V tomto dokumentu Vás informujeme, jakým způsobem zpracováváme osobní údaje 
dětí, žáků, učitelů a jiných fyzických osob pro výzkum, statistiku a rozvoj diagnostických 
a vzdělávacích metod. 

1. Kdo je správcem osobních údajů? 
Správcem osobních údajů je: 

iSophi Education s.r.o., se sídlem Pavlisova 2246, 272 01 Kladno, IČO: 07228350 

(dále jen „Společnost“) 

Pověřencem pro ochranu osobních údajů je:  

Ing. Luboš Fleischmann, poverenec@isophi.cz  

Při poskytování informačního systému Moje iSophi, vzdělávacích nástrojů SMART nebo 
screeningového nástroje BANT vystupuje Společnost jako zpracovatel osobních údajů a 
mateřská škola jako správce osobních údajů. Pro níže popsané účely rozvoje 
diagnostických a vzdělávacích metod, statistických přehledů, analýz a výzkumu však 
Společnost vystupuje jako samostatný správce osobních údajů. 

2. Jak jsme osobní údaje získali? 
Osobní údaje jste buď sami zadali do některého z našich vzdělávacích nástrojů či 
aplikací, nebo je do těchto aplikací zadala mateřská či základní škola nebo jiná 
vzdělávací instituce, která naše nástroje či aplikace využívá. Jedná se například o 
nástroje pedagogické diagnostiky, informační systém Moje iSophi, screeningový nástroj 
BANT a další služby a aplikace pro rozvoj a diagnostiku dětí pod hlavičkou iSophi. 

3. Za jakými účely osobní údaje používáme? 
Osobní údaje používáme zejména pro: 

Rozvoj a ověřování diagnostických a vzdělávacích metod 
●​ kontrolu kvality diagnostických a vzdělávacích nástrojů; 
●​ ověřování spolehlivosti a validity metod; 
●​ dlouhodobé normování výsledků metod; 
●​ vývoj nových funkcí a metodických postupů. 
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Statistické a výzkumné účely 
●​ sledování trendů v předškolním a základním vzdělávání; 
●​ tvorbu souhrnných statistických výstupů; 
●​ výzkumnou činnost – samostatně nebo v odborné spolupráci s externími partnery 

jako jsou veřejné instituce, výzkumné a další odborně zaměřené organizace 
provádíme vědecké studie; 

●​ podporu projektů zaměřených na rozvoj předškolního a základního vzdělávání. 

Jsou-li odborné a další výstupy zveřejňovány, tak pouze v agregované nebo 
anonymizované podobě a neumožňují identifikaci konkrétních dětí. 

 4. Jaké osobní údaje zpracováváme? 
Zpracováváme zejména následující kategorie osobních údajů: 

Výsledky pedagogické diagnostiky a další informace o vzdělávání dětí a 
žáků 

●​ odpovědi v jednotlivých položkách diagnostických a vzdělávacích nástrojů; 
●​ dílčí výsledky v jednotlivých rozvojových oblastech; 
●​ souhrnné a doménové skóry; 
●​ výsledky i odpovědi na položky dotazníků. 

Tyto údaje slouží zejména k ověřování spolehlivosti, validity a dlouhodobému normování 
diagnostických a vzdělávacích metod. 

Údaje o věku a průběhu interakce při pedagogické diagnostice 
●​ věk dítěte – zejména v době diagnostiky; 
●​ datum nebo období použití nástroje; 
●​ pohlaví dítěte; 
●​ verze použitých diagnostických či vzdělávacích nástrojů; 
●​ technické údaje o průběhu administrace. 

Údaje umožňující sledovat vývoj v čase 
●​ pseudonymizované identifikátory; 
●​ vazby mezi opakovanými měřeními; 
●​ informace potřebné pro dlouhodobé normování a validaci. 

Přímé identifikační údaje nejsou běžnou součástí analytických datových souborů. 

Údaje o škole a regionálním kontextu 
●​ údaje o mateřské škole nebo základní škole; 
●​ údaje o regionu nebo územním celku; 
●​ údaje odvozené z veřejně dostupných statistických a vzdělávacích zdrojů. 



Tyto údaje slouží například pro tvorbu regionálních statistik nebo posouzení 
reprezentativnosti dat. 

Údaje z hodnoticích škál a souvisejících nástrojů 

Můžeme zpracovávat také údaje z dotazníků nebo hodnoticích škál vyplňovaných učiteli, 
rodiči nebo dalšími odborníky, pokud souvisejí s podporou rozvoje dětí či žáků a s 
ověřováním diagnostických a vzdělávacích metod. 

Údaje o kvalitě a způsobu hodnocení 

V omezeném rozsahu můžeme zpracovávat také technické informace o průběhu 
administrace a pseudonymizované údaje o hodnotitelích nebo administrátorech 
diagnostických nástrojů za účelem kontroly kvality a spolehlivosti hodnocení. 

Jaké údaje naopak běžně nezpracováváme? 

Pro účely výzkumu a statistických analýz běžně nezpracováváme: 

●​ rodná čísla; 
●​ adresy bydliště; 
●​ platební údaje; 
●​ údaje o docházce a důvodech absence; 
●​ volné textové poznámky; 
●​ hlasové záznamy; 
●​ obrazové záznamy nebo kresby; 
●​ údaje o etnickém původu; 
●​ jiné zvláštní kategorie osobních údajů podle čl. 9 GDPR. 

Ve výjimečných případech můžeme zpracovávat informace související se zdravotní 
diagnózou dítěte, pokud souvisí se speciálními vzdělávacími potřebami dítěte a může 
mít vliv na průběh a výsledky pedagogické diagnostiky. Pokud by některé zvláštní 
kategorie osobních údajů měly být v budoucnu zpracovávány pro samostatný výzkumný 
projekt (např. výzkum, jaké výsledky pedagogické diagnostiky mají děti s ADHD oproti 
průměrným výsledkům v populaci), bude takové zpracování podléhat zvláštnímu 
právnímu posouzení a odpovídajícím ochranným opatřením. 

5. Jaký je právní základ zpracování? 
Právním základem zpracování je: 

●​ oprávněný zájem správce podle čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR; 
●​ další zpracování pro slučitelné účely podle čl. 6 odst. 4 GDPR; 
●​ zpracování pro statistické a výzkumné účely podle čl. 5 odst. 1 písm. b) a čl. 89 

GDPR. 



Společnost provedla posouzení slučitelnosti dalších účelů a přijala technická a 
organizační opatření k ochraně práv a svobod subjektů údajů. 

6. Jak chráníme osobní údaje? 
Přijímáme zejména následující opatření: 

●​ pseudonymizaci osobních údajů; 
●​ oddělení identifikačních údajů od analytických dat; 
●​ omezení přístupových práv; 
●​ šifrování a logování přístupů; 
●​ pravidelné bezpečnostní kontroly; 
●​ poskytování výstupů třetím osobám pouze v agregované či anonymizované 

podobě; 
●​ uchovávání údajů výhradně v rámci Evropské unie. 

7. Komu mohou být údaje zpřístupněny? 
Údaje mohou být zpřístupněny omezenému okruhu pracovníků Společnosti a jejím IT 
dodavatelům podílejících se na vývoji a výzkumu. 

Veřejným institucím, výzkumným organizacím nebo odborným partnerům jsou 
poskytovány pouze agregované nebo jinak chráněné výstupy výzkumu, které jim 
neumožňují identifikaci konkrétních dětí či žáků.  

Osobní údaje nejsou předávány mimo Evropskou unii. 

8. Jak dlouho údaje uchováváme? 
Osobní údaje uchováváme po dobu nezbytnou pro vývoj, normování, validaci a 
statistické účely. 

Dlouhodobé uchovávání je založeno především na pseudonymizovaných a 
anonymizovaných datech a je pravidelně přezkoumáváno. 

9. Jaká máte práva? 
Máte právo: 

●​ požadovat přístup k osobním údajům; 
●​ požadovat opravu nebo omezení zpracování; 
●​ vznést námitku proti zpracování založenému na oprávněném zájmu; 
●​ podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů. 



10. Způsob poskytování těchto informací  
Společnost usiluje o to, aby informace o tomto zpracování byly subjektům údajů 
dostupné prostřednictvím mateřských škol, uživatelského rozhraní aplikace a těchto 
internetových stránek. 

Vzhledem k rozsahu zpracování, skutečnosti, že společnost nedisponuje kontaktními 
údaji všech zákonných zástupců, a vzhledem k tomu, že část údajů se může vztahovat i 
k dětem, které již ukončily předškolní vzdělávání, není individuální informování všech 
subjektů údajů prakticky možné. 

Společnost proto v souladu s čl. 14 odst. 5 písm. b) GDPR přijímá alternativní opatření k 
zajištění transparentnosti, zejména: 

●​ zveřejnění těchto informací na svých internetových stránkách; 
●​ informování uživatelů prostřednictvím aplikace, pokud mají přístup; 
●​ spolupráce s mateřskými školami při předávání informací rodičům; 
●​ průběžné zveřejňování aktuálních výzkumů a komunikace s veřejností při 

jednotlivých výzkumech. 

11. Kontaktní údaje 
V případě jakýchkoli dotazů nebo uplatnění práv subjektů údajů nás můžete kontaktovat 
na: 

info@isophi.cz 

Pokud se domníváte, že při zpracování osobních údajů dochází k porušení právních 
předpisů, můžete se obrátit na našeho pověřence pro ochranu osobních údajů nebo 
podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, 
email: posta@uoou.cz  

Poslední aktualizace: 7. 8. 2026 
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